
Programm und wichtige Informationen	

Daten und Orte:	 Dienstag 22. Mai 2018, 16.00, Zoo Basel
	 Zolli-Saal 1 & 2, 1. Etage 
	 Binningerstrasse 40, 4054 Basel (Treffpunkt: Eingang Zoo, nicht Dorenbach, 15:45)
	
	 Donnerstag, 14. Juni 2018, 16:00, Zoo Zürich
	 Zürichbergstrasse 221, 8044 Zürich (Treffpunkt: Haupteingang, um 15.45)

Programm:	 16:00 - 18:00 Seminar (um 15:45 am Treffpunkt da rund 10 Fuss-Minuten zum Saal) 
	 18:00 - 19:00 Zooführung (Zürich bis 19:30) 
	 19:00 - 20:00 Apéro riche (Zürich bis 20:30) 
	 Die Programm-Reihenfolge kann ändern

Bildungspunkte:	 keine da Fachteil unter 3 h

Kosten:	 Die Teilnahme ist kostenlos 

Teilnehmerzahl:	 Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Die Anmeldungen werden 
	 in der Reihenfolge des Eingangs berücksichtigt.

Anmeldeschluss:	 14. Mai (Basel) bzw. 4. Juni (Zürich)

Weitere	 Roland Kappeler, MSD Animal Health Tel 058 618 14 74 
Informationen:	 EMail roland.kappeler@merck.com
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 P.P. CH-6006 Luzern� A-PRIORITY

Die patientenfreundliche Tierarztpraxis / 
Tiertraining in der Praxis

TA-Seminar mit Zooführung!

Basel	 22. Mai 2018, 16.00
Zürich: 	 14. Juni 2018, 16.00

EINLADUNG



Die patientenfreundliche Tierarztpraxis / 
Tiertraining in der Praxis

Tierarztpraxen müssen zahlreiche Anforderungen erfüllen. Im Idealfall sind 
sie begehbare Visitenkarten, in denen Funktionalität, Ästhetik und Ambiente 
im Hinblick auf Mensch-, Tierarzt- und Tierbedürfnisse intelligent kombiniert 
und die Stationen Empfang, Wartezimmer, Untersuchung, Behandlung und 
Patientenentlassung möglichst stimmig durchlaufen werden. Dipl. Ingenieur/
Innenarchitekt Holger Hempel nimmt verschiedene hard und soft facts unter 
die Lupe und zeigt, worauf es ankommt. 

Das zweite Seminarthema lautet «Tiertraining in der Praxis». Andrea Campa, 
Verhaltensbiologin und Tiertrainerin, gibt Antworten auf Fragen wie: Was 
bedeutet Tiertraining in der Praxis? Was kann ich als TA tun? Wann fange 
ich an? Wie kann ich das Training in den stressigen Praxisalltag integrieren?

Mit diesem Seminar knüpfen wir an unsere erfolgreiche Seminarreihe «Vets 
im Zoo» an, die seit dem Beginn 2016 über 200 Tierärzte besucht haben. 
Zum Abschluss gibt es wiederum einen Apéro Riche und eine informative 
Zooführung. 
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Referenten

Holger Hempel, Dipl. Ingenieur/Innenarchitekt, Spezialist für Planung von 
Tierarztpraxen, Inhaber Innenarchitekturbüro Holger Hempel, Wedemark / D

Andrea Campa, Verhaltenstrainerin CABC und Verhaltensbiologin MSc, 
Embrach

Anmeldung

Melden Sie sich einfach online an. Anmeldeschluss ist 14. Mai (Basel) 
bzw. 4. Juni 2018 (Zürich).

Anmeldelink Basel: 	 www.anmelde.info/vetsimzoo-basel
Anmeldelink Zürich:	 www.anmelde.info/vetsimzoo-zuerich

Hinweis: Die Anmeldelinks sind ab ca. 20. April aktiv.
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